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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

 

คํานํา 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เปนการประเมินท่ีมีจุดมุงหมายท่ีจะกอใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาดาน

คุณธรรมและความโปรงใส และเปนเครื่องมือในการขับเคล่ือนนโยบาย โดยเปนการมุงพัฒนามากกวาการจับผิด 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐรับทราบถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความ

โปรงใสขององคกร  

  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ไดเขารวมการประเมิน ITA  และไดมีการพัฒนาปรับปรุงแกไขปญหา   

ท่ีเกิดข้ึน โดยใชเกณฑการประเมินของสํานักงาน ป.ป.ช เปนเกณฑ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ไดนําผลการ

ประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มาวิเคราะหประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน เพื่อกําหนดเปนมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ

นําไปสูการปฏิบัติไป  

 

 

      คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม
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           การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงาน 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ความเปนมา ITA เปนการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะดานคุณธรรมและความโปรงใสของ

หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาครัฐท่ีรับการประเมินจะไดรับทราบผลการประเมินเพื่อใหเกิดความตระหนักและ

นําไปสูการพัฒนาตนเอง เพื่อใหการดําเนินงานภาครัฐเปนไปอยางมีคุณธรรมและความโปรงใส ลดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ กอใหเกิดประโยชนตอประชาชนและตอประเทศชาติสูงสุด และไดมีสวนรวมในการพัฒนาการ

ดําเนินงานภาครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปรงใสมากยิ่งข้ึน สํานักงาน ป.ป.ช ไดกําหนดเกณฑการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  และเปาหมายผานเกณฑการประเมิน

ไมนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้  

 1. ตัวช้ีวัด จํานวน 10 ตัวช้ีวัด  

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอํานาจ  

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการประเมิน ITA มี 3 เคร่ืองมือ ไดแก 

1.) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT ตัวช้ีวัดท่ี 1 - 5) มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ

หนวยงานตนเอง ประกอบดวยตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ ตัวช้ีวัดการใชอํานาจ ตัวช้ีวัด

การใชทรัพยสินของทางราชการ และตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต  

2.) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT ตัวช้ีวัดท่ี 6 - 8) มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก     

ท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน ประกอบดวยตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร         

และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบการทํางาน  
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3.) แบบตรวจการเปด เผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT ตัวช้ีวัดท่ี 9 -10) มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของ 

หนวยงานเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงได ประกอบดวยตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล และตัวช้ีวัดการปองกัน      

การทุจริต   

3. การประมวลผลคะแนนและเกณฑระดับผลคะแนน  

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี ้

ตารางแสดงรูปแบบการประเมิน น้ําหนักการประเมิน และตัวช้ีวัด 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนขอคําถาม คะแนนเฉล่ียของขอ

คําถามจากผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉล่ียของขอ

คําถามจากผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอคําถาม 

คะแนนตัวช้ีวัดยอย - - คะแนนเฉล่ียของทุกขอ

คําถามในตัวช้ีวัดยอย 

คะแนนตัวช้ีวัด คะแนนเฉล่ียของทุกขอ

คําถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล่ียของทุกขอ

คําถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉล่ียของทุกขอ

คําถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนแบบสํารวจ คะแนนเฉล่ียของทุก

ตัวช้ีวัดในแบบสํารวจ 

คะแนนเฉล่ียของทุก

ตัวช้ีวัดในแบบสํารวจ 

คะแนนเฉล่ียของทุก

ตัวช้ีวัดในแบบสํารวจ 

น้ําหนักแบบสํารวจ รอยละ 30 รอยละ 30 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจท่ีถวงน้ําหนัก 

 

ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือคาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 

(Rating Score) โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี ้

ตารางแสดงรูปแบบการประเมิน น้ําหนักการประเมิน และตัวช้ีวัด 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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4. ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563  

 ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ในภาพรวมไดคะแนน 84.80 คะแนน 

ระดับผลการประเมินอยูในระดับ B ไมผานเกณฑการประเมิน (เกณฑการประเมิน รอยละ 85) สามารถจําแนกผล

การประเมินออกเปน 10 ตัวช้ีวัด ดังนี้  

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนน 86.54 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนน 76.05 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอํานาจ ไดคะแนน 82.21 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนน 77.92 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนน 78.35 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนน 76.30 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ไดคะแนน 75.39 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน ไดคะแนน 77.09 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 95.56 คะแนน  

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกนัการทุจริต ไดคะแนน 93.75 คะแนน 

 

 ภาพท่ี 1 แสดงผลคะแนนการประเมินของมหาวทิยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2563 
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ตารางท่ี 1 ตารางแสดงสัดสวนน้ําหนักคะแนน 

 

ตารางท่ี 2 แสดงผลคะแนนตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) ประจําปงบประมาณ 2563  

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) (น้ําหนัก 30 คะแนน) 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวช้ีวัด ผลคะแนน (100 คะแนน) 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 86.54 

2 การใชงบประมาณ 76.05 

3 การใชอํานาจ 82.21 

4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 77.92 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 78.35 

คะแนน IIT เฉลี่ย 80.21 

ตารางท่ี 3 แสดงผลคะแนนตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 

and Transparency Assessment : EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563  

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) (น้ําหนัก 30 คะแนน) 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวช้ีวัด ผลคะแนน (100 คะแนน) 

6 คุณภาพการดําเนินงาน 76.30 

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 75.39 

8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 77.09 

คะแนน EIT เฉลี่ย 76.26 

แบบ น้ําหนัก ตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของทุก

ขอคําถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก

ขอคําถามในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสํารวจ

ถวงน้ําหนักแลว 

IIT 30 

1. การปฏิบตัิหนาท่ี 86.54 

80.21 24.07 

2. การใช งปม. 76.05 

3. การใชอํานาจ 82.21 

4. การใชทรัพยสินของทางราชการ 77.92 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 78.35 

EIT 30 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 76.30 

76.26 22.86 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.39 

8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 77.09 

OIT 40 
9.เปดเผยขอมูล 95.56 

94.65 37.87 
10.ปองกันการทุจริต 93.75 

คะแนนรวม 84.80 
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ตารางท่ี 4 แสดงผลคะแนนตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563  

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) (น้ําหนัก 40 คะแนน) 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวช้ีวัด ผลคะแนน (100 คะแนน) 

9 การเปดเผยขอมูล 95.56 
10 การปองกันการทุจริต 93.75 

คะแนน EIT เฉลี่ย 94.65 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ตารางท่ี 5 แสดงรายละเอียดคะแนนผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ขอ ประเด็นการประเมิน (IIT) คะแนนท่ีได 
I1 บุคลากรในหนวยงานของทานปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอย

เพียงใด 

78.24 

1. เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด 77.06 

2. เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 79.42 

I2 บุคลากรในหนวยงานของทานปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอท่ัว ๆ ไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักเปน

การสวนตัวอยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 

77.87 

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็นดังตอไปนี้อยางไร 77.07 

     1.  มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 80.09 

     2.  ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 73.61 

3. พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง  77.50 

I4 บุคลากรในหนวยงานของทานมีการเรียกรับส่ิงดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน 

การอนุมัติ อนุญาตหรือใหบริการ หรือไม  

96.48 

1. เงิน 97.80 

2. ทรัพยสิน 97.36 

3. ประโยชนอื่น ๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน  94.27 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม 

ประเพณี หรือวัฒนธรรมหรือใหกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของ

ทาน มีการรับส่ิงดังตอไปนี้หรือไม 

95.15 

1. เงิน 96.92 

2. ทรัพยสิน 96.04 

3. ประโยชนอื่น ๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 92.51 

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหส่ิงดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสราง

ความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนภายใน 

94.42 

1. เงิน 96.92 

2. ทรัพยสิน 96.92 

3. ประโยชนอื่น ๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 89.43 

I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

 

55.91 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ขอ ประเด็นการประเมิน (IIT) คะแนนท่ีได 
I8 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 79.59 

1. คุมคา 80.03 

2. ไมบิดเบียนวัตถุประสงคของงบประมาณท่ีต้ังไว 79.15 

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพองมากนอยเพียงใด 86.06 

 I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 

หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

89.76 

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ 

มากนอยเพียงใด 

80.76 

     1.  โปรงใส ตรวจสอบได 82.92 

     2.  เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 78.59 
I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็น

ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

64.22 

     1.  สอบถาม 67.46 

     2.  ทักทวง 64.37 

3. รองเรียน 60.80 
I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 76.21 

I14 ทานไดรบัการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 72.45 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา 

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

73.12 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด  89.96 

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอนี้ มากนอยเพียงใด 87.50 

1. ถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ 85.54 

2. มีการซื้อขายตําแหนง  92.78 

3. เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 84.18 
I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัวหรือนําไปใหกลุม

หรือพวกพองมากนอยเพียงใด 

92.22 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติในหนวยงานของทาน มีความสะดวก

มากนอยเพียงใด 

62.44 

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขอ

อนุญาตอยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

76.83 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

 

ขอ ประเด็นการประเมิน (IIT) คะแนนท่ีได 
I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง 

จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด  

92.87 

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอย

เพียงใด 

69.20 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการเพื่อปองกันไมใหมีการ

นําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

73.95 

 I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตมากนอยเพียงใด 83.45 

I26 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม 87.42 

     1.  ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 90.22 

     2.  จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 84.62 
I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไขมากนอยเพียงใด 74.26 

I28 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงานมากนอยเพียงใด 77.97 

     1.  เฝาระวังการทุจริต 77.85 

2.  ตรวจสอบการทุจริต 78.76 

3.  ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 77.29 
I29 หนวยงานของทาน มีการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไป

รับปรุงการทํางาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงานมากนอยเพียงใด 

77.47 

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็น

ดังตอไปนี้ อยางไร 

69.54 

     1.  สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 69.73 

     2.  สามารถติดตามผลการรองเรียนได 69.36 

     3.  ม่ันใจวาจะมีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา 70.82 

4. มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 68.27 
 

ผลการประเมิน IIT ไดคะแนนเฉลี่ย รวม 80.21 คะแนน (ไมผานเกณฑการประเมิน) โดยมีคําถาม    

ท่ีไดคะแนนตํ่ากวา 85 คะแนน จํานวน 19 คําถาม  
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ขอ ประเด็นการประเมิน (EIT) คะแนนท่ีได 
E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอย

เพียงใด 

63.28 

     1.  เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด 61.88 

     2.  เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 64.68 
 E2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียม

กันมากนอยเพียงใด 

75.66 

E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยาง

ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

75.77 

E4 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอรองขอใหจายหรือใหส่ิง

ดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการหรือไม 

92.73 

     1.  เงิน 93.21 

     2.  ทรัพยสิน 94.28 

     3.  ประโยชนอื่น ๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน 90.69 
E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 

มากนอยเพียงใด 

74.07 

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 68.23 

     1.  เขาถึงงาย ไมซับซอน 65.11 

     2.  มีชองทางหลากหลาย 71.35 
E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มาก

นอยเพียงใด 

73.51 

E8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ 

หรือไม  

89.79 

E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคําถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดําเนินงานได

อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

73.18 

E10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานหรือไม 72.26 
E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีข้ึนมาก

นอยเพียงใด 

72.39 

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน มากนอย

เพียงใด 

70.64 

E13 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด  98.39 
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ขอ ประเด็นการประเมิน (EIT) คะแนนท่ีได 
E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด  

69.69 

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหความโปรงใสมากข้ึน มากนอย

เพียงใด  

74.35 

 

ผลการประเมิน EIT ไดคะแนนเฉลี่ย รวม 76.26 คะแนน (ไมผานเกณฑการประเมิน) โดยมีคําถาม      

ท่ีไดคะแนนตํ่ากวา 85 คะแนน จํานวน 12 คําถาม  

 

ขอ ประเด็นการประเมิน (OIT) คะแนนท่ีได 
O2 ขอมูลผูบริหาร  0 

O9 Social Network  0 

ผลการประเมิน OIT ไดคะแนนเฉลี่ย รวม 94.65  คะแนน (ผานเกณฑการประเมิน) โดยมีคําถาม      

ท่ีไดคะแนนตํ่ากวา 85 คะแนน จํานวน 2 คําถาม  

 

5. ความเห็นเพิ่มเติมของผูประเมิน 

1) คะแนน IIT ตํ่ากวาเกณฑการเปาหมาย ช้ีใหเห็นวาหนวยงานควรมีการสรางการรับรูของบุคลากร

ภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ี การใชจายงบประมาณ และทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและ

กฎหมายท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังการมีสวนรวมของประชาชน ควรดําเนินการดังนี้  

1.1 การปฏิบัติหนาท่ี จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผูรับผิดชอบในการ

ใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ 

ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมท้ัง

กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลักคุณธรรมและ

ความสามารถ  

1.2 การใชงบประมาณ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณ โดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจาก

ทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณอยางสม่ําเสมอ 

1.3 การใชอํานาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของตําแหนง (Job 

description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการ

เปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

1.4 การใชทรัพยสินของราชการ จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการสรางระบบการ

กํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน การลงโทษอยางเครงครัด 
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1.5 การแกไขปญหาการทุจริต มุงสงเสริมวัฒนธรรมการทํางานเพื่อประโยชนสูงสุดของสวนรวม        

มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดมาตรการ

ปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการ

เปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของ

หนวยงานไดโดยงายและสะดวก 

2) คะแนน EIT ตํ่ากวาเกณฑการเปาหมาย ช้ีใหเห็นวาหนวยงานควรมีการสรางการรับรูของผูรับบริการ

ท่ีมีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ จึงควรดําเนินการ 

ดังนี้ 

2.1 คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและข้ันตอนการใหบริการงานดานตาง ๆ 

อยางท่ัวถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

อยางสม่ําเสมอ 

2.2 ประสิทธิภาพการส่ือสาร จัดทําส่ือประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของ

หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกันอยาง

ชัดเจนและตอเนื่อง  

2.3 การปรับปรุงระบบการทํางาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อ

รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการ

และประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการพัฒนาและ

ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานใหบริการไดโดยสะดวก ท่ีสําคัญตองมีการพัฒนาทักษะความรู

ความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการ

ติดตอส่ือสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

3) คะแนน OIT อยูในระดับยอดเยี่ยม ช้ีใหเห็นวา เปนหนวยงานท่ีมีการวางระบบท่ีมีความเปนเลิศเพื่อ

เปดเผยขอมูลตาง ๆ สะทอนใหเห็นถึงการเปดเผยขอมูลสาธารณะและการใหบริการผานระบบ e-service ไดอยาง

ครบถวนสมบูรณ และงายตอการเขาถึง  
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มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

6. การวิเคราะหประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

จากการผลประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบวา  

สวนท่ีไดคะแนนนอยกวา 85 คะแนน มี 33 ขอคําถาม จากแบบประเมิน IIT 19 คําถาม  จากแบบประเมิน EIT 12 

คําถาม และจากขอมูล OIT 2 คําถาม หนวยงานไดนําผลคะแนนท่ีตํ่ากวาเกณฑมาวิเคราะหเพื่อปรับปรุงและพัฒนา

เปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ผูประเมิน จุดออน 

คะแนน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 

แนวทางพัฒนาเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใส 
ผูรับผิดชอบ 

1. แบบวัด

การรับรูของ         

ผูมีสวนได

สวนเสีย

ภายใน 

(Internal 

Integrity and 

Transparency 

: IIT) 

บุคลากรในหนวยงานของทาน

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา

ติดตอ ตามประเด็นดังตอไปน้ี 

มากนอยเพียงใด 

78.24      มหาวิทยาลัยฯ ดําเนินการสรางการรับรูให กับ

บุคลากรภายใน ให เขามามีสวนรวมในการพัฒนา

มหาวิทยาลัยฯ ดังน้ี 

1. ปลูกฝงจิตสํานึกใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 

เขามามีสวนรวมในการรับรูรับทราบการประเมินฯและ

ปลูกฝงใหมีคานิยมท่ีไมทนตอการทุจริตมีการปฏิบัติงาน

ท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรมไมเลือกปฏิบัติ 

2. จัดทํามาตรการ/นโยบายและแผนการพัฒนา

บุคลากร 

3. จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน/แนวทางการ

ปฏิบัติงานใหมีความชัดเจน/การใหบริการรวมถึงการ

ใหบริการออนไลน 

4.   การจัดทําแผนปฏิบัติการและแผนการใชจาย

งบ ป ระม าณ ป ระจํ าป ขอ งม ห า วิท ย าลั ยฯ  เป น

กระบวนการห น่ึง ท่ี กําหนดไวในปฏิ ทินการจัดทํา

งบประมาณรายจายประจําป  ซึ่งเมื่อสภามหาวิทยาลัย

ราชภัฏพิบูลสงครามอนุมัติขอบังคับงบประมาณรายจาย

ประจําป เรียบรอยแลวกองนโยบายและแผนจะจัด

ประชุมเพ่ือใหหนวยงานภายในท่ีไดรับการจัดสรร

งบประมาณเขารวมรับฟงแนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติ

การและแผนการใชจายงบประมาณประจําปหลังจาก

กองนโยบายและแผนได รายละเอียดแผนปฏิบัติการฯ 

จากหนวยงานตาง ๆ แลว จึงรวบรวมเปนแผนปฏิบัติ

การฯ ประจําปของมหาวิทยาลัยฯ เสนอคณะกรรมการ 

 

 

 

 

 
- คณะกรรมการ

ป ร ะ เ มิ น

คุณธรรมฯ 

 

- กองบริหารงาน

บุคคล 

- ทุกหนวยงาน 

 

 
 

- กองน โยบาย

และแผน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา

ติดตอท่ัว ๆ ไปกับผูมาติดตอท่ี

รูจักเปนการสวนตัวอยางเทา

เทียมกันมากนอยเพียงใด 

77.87 

บุคลากรในหนวยงานของทาน   

มีพฤติกรรมในการปฏิบั ติงาน

ตามประเด็นดังตอไปน้ีอยางไร 

77.07 

ทานรู เก่ียวกับแผนการใชจาย

งบ ป ระม าณ ป ระจํ าป  ขอ ง

หนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด 

55.91 

ห น วย งาน ขอ งท าน ใช จ า ย

งบ ป ระ ม าณ  โด ย คํ า นึ ง ถึ ง

ประเด็นดังตอไปน้ี มากนอย

เพียงใด 

79.59 

หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อ

จัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการ

ต ร ว จ รั บ พั ส ดุ ใน ลั ก ษ ณ ะ

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

80.76 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ผูประเมิน จุดออน 

คะแนน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 

แนวทางพัฒนาเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใส 
ผูรับผิดชอบ 

 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน 

มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปน้ี 

มากนอยเพียงใด 

64.22 ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน ประจําป การ

ดําเนินการดังน้ี 

                 4.1 จัดประชุมเพ่ือใหหนวยงานภายในท่ี

ไดรับการจัดสรรงบประมาณเขารวมรับฟง

แนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติการและ          

แผนการใชจายงบประมาณประจําป 

                4.2 เผยแพรประชาสัมพันธ โดยการจัดสง

เลมเอกสารใหกับทุกหนวยงานและเผยแพร

เอกสารทางเว็บไซตของกองนโยบายและแผน 
5.   จัดทํามาตรการและเผยแพรขอมูลดานการ

จัดซื้อจาง 

6.   สงเสริมใหทุกหนวยงานเขามามีสวนรวมในการ

รับรูรับทราบโดยดําเนินการจัดประชุมทบทวนแนว

ทางการดําเนินงานดานการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสของมหาวิทยาลัย 

7.   จัดประชุมในหนวยงานเพ่ือสรางการรับรู

รับทราบการปฏิบัติตามระเบียบใหยึดม่ันผลสําเร็จของ

งาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว และ

ปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติงาน  

8.   แจงเวียนแนวปฏิบัติดานการเบิกจาย ดานการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

9.   จัดทําชองทางการการรับฟงความคิดเห็น แจง

ขอรองเรียนการทุจริต การชี้แจง ตอบขอสงสัย  

 

 

 

 

 
 

- โครงการจัดต้ัง

กองคลงั  

-งานตรวจสอบ

ภายใน 

 
 

- สํานักงาน

อธิการบดี 

 
 

- โครงการจัดต้ัง

กองคลงั 
- กอง

บริหารงาน

บุคคล 

ทานไดรับมอบหมายงานจาก

ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

76.21 

ทานไดรับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ

ของผลงานอยางถูกตอง มาก

นอยเพียงใด 

72.45 

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการ

คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม 

การศึกษ าดูงาน หรือการให

ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

73.12 

ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม

ทรัพยสินของราชการ ไปใช

ปฏิบัติในหนวยงานของทาน มี

ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

62.44 

ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของ

ร าช ก าร  ไป ใช ป ฏิ บั ติ ง า น 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มี

การขออนุญาตอยางถูกตองมาก

นอยเพียงใด 

76.83 

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงาน

ข อ ง ท า น  เกี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช

ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 

มากนอยเพียงใด 

69.20 

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงาน

ข อ ง ท า น  เกี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช

ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 

มากนอยเพียงใด 

69.20 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ผูประเมิน จุดออน 

คะแนน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 

แนวทางพัฒนาเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใส 
ผูรับผิดชอบ 

 หนวยงานของทาน มีการกํากับ

ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสิน

ของราชการเพ่ือปองกันไมใหมีการ

นําไปใชประโยชนสวนตัว กลุ ม 

หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

73.95   

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน

ของทาน ใหความสําคัญกับการ

ต อต าน การ ทุ จ ริ ตม ากน อ ย

เพียงใด 

83.45 

ปญหาการทุจริตในหนวยงาน

ของทาน ไดรับการแกไขมาก

นอยเพียงใด 

74.26 

ห น วย ง าน ขอ งท าน  มี ก า ร

ดําเนินการดังตอไปน้ี ตอการ

ทุจริต ในหน วยงานมากนอย

เพียงใด 

77.97 

หนวยงานของทาน มีการนําผล

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข อ ง ฝ า ย

ต ร วจ ส อ บ  ท้ั งภ าย ใน แ ล ะ

ภายนอกหนวยงานไปรับปรุง

การทํางาน เพ่ื อป องกันการ

ทุจริต ในหน วยงานมากนอย

เพียงใด 

77.47 

หากทานพบเห็นแนวโนมการ

ทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงาน

ของทาน ทานมีความคิดเห็นตอ

ประเด็นดังตอไปน้ี อยางไร 

69.54 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ผูประเมิน จุดออน 

คะแนน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 

แนวทางพัฒนาเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใส 
ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสีย

ภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแก

ทาน ตามประเด็นดังตอไปน้ีมาก

นอยเพียงใด  

     1 .เป น ไป ต าม ข้ึ น ต อ น ท่ี

กําหนด 

     2.เปนไปตามระยะเวลาท่ี

กําหนด  

63.28      มหาวิทยาลัยฯ ดําเนินการสรางการรับรูใหกับบุคลากร

ภายนอก ปรับปรุงการดําเนินงานใหสามารถเขาถึงไดงาย

และอํานวยความสะดวกให กับผูม ารับบริการ และ

ประชาสัมพันธขอมูลสาธารณะ ใหสาธารณะชนไดรับรู

รับทราบรวมกัน โดยดําเนินการ ไดดังน้ี 

1. จัดทํามาตรการ/นโยบายและแผนการพัฒนา   

ตาง ๆ ประกาศบนเว็บไซตของหนวยงาน 

2. จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน/แนวทางการปฏิบัติงาน

ใหมีความชัดเจน/การใหบริการรวมถึงการใหบริการ

ออนไลน 

3. จัดทําชองทางการติดตอสอบถามออนไลน 

กระดานถามตอบปญหาขอสงสัยบนเว็บไซตของหนวยงาน 

3.1 กระดานถามตอบ 

3.2 ทางสื่อ Social network เชน Facebook , 

Twitter  

4. จัดทําชองทางการรองเรียนการทุจริต  

4.1 สายตรงผูบริหาร 

4.2 กํานันพิบูล 

5. พัฒนาเว็บไซตการเผยแพรขอมูลขาวสารตอ

สาธารณะใหเปนปจจุบัน ครบถวน นาสนใจ เขาถึงไดงาย 

หลากหลายชองทางไมซับซอน 

6. จัดใหมีปดประกาศ และประชาสัมพันธผังแสดง

ข้ันตอน และระยะเวลาการปฏิบัติงาน/ใหบริการ ณ จุด

ปฏิบัติงานท่ีผูมารับบริการติดตอสามารถมองเห็นไดอยาง

ชัดเจน 

7. จัดใหมีเจาหนาท่ีใหคําแนะนํา/ตอบขอสงสัย  

7.1 เจาหนาท่ีประชาสัมพันธ 

7.2 ทางโทรศัพทติดตอสอบถาม  

8. จัด ให มี ก ารป ระ เมิ นค วาม พึ งพอใจ ในการ

ใหบริการผานชองทางตาง ๆ  

 

 

 

 
- คณะกรรมการ

ป ร ะ เ มิ น

คุณธรรมฯ 
 

- ทุกหนวยงาน 

 
 

- งาน

ประชาสัมพันธ 

 

 

 

 

- งานนิติกร 

 

 
- ศูนยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 
- ทุกหนวยงาน 

 

 

 
 

- งาน

ประชาสัมพันธ 

 
- ทุกหนวยงานที่

ใหบริการ 

 

 

 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแก

ทาน กับผูมาติดตออ่ืน ๆ อยาง

เทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 

75.66 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ ให ขอมู ล เกี่ ยวกับการ

ดําเนินการ/ใหบริการทานอยาง

ตรงไปตรงมา ไมป ดบั งห รือ

บิดเบือนขอมูลมากนอยเพียงใด 

75.77 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ดํ า เ นิ น ง า น  โ ด ย คํ า นึ ง ถึ ง

ประโยชนของประชาชนและ

ส วน รวม เป นห ลั กม ากน อ ย

เพียงใด 

74.07 

การเผยแพรขอมูลของหนวยงาน

ท่ี ท า น ติ ด ต อ  มี ลั ก ษ ณ ะ

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด  

     1.เขาถึงงาย ไมซับซอน 

     2.มีชองทางหลากหลาย 

68.23 

หนวยงาน ท่ีทานติดตอมีการ

เผยแพรขอมูลท่ีสาธารณชนควร

รับทราบอยางชัดเจนมากนอย

เพียงใด 

 

73.51 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ผูประเมิน จุดออน 

คะแนน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 

แนวทางพัฒนาเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใส 
ผูรับผิดชอบ 

 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ชี้แจงและตอบคําถามเมื่อมีขอ

กั ง ว ล ส ง สั ย เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร

ดําเนินงานไดอยางชัดเจนมาก

นอยเพียงใด 

73.18  9. ผูบริหารทุกระดับประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี 

คอยสอดสองแนะนําและรวมแกไขปญหากับผูปฏิบัติงาน 

พรอมท้ังยกยองเชิดชูผูปฏิบัติงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานท่ีดี 

หากผูใดฝาฝน พิจารณาโทษตามควรแกกรณีโดยเร็ว  

10. วิเคราะหความเสี่ยงและโอกาสท่ีจะกอใหเกิดการ

ผลประโยชนทับซอน 

11. กําหนดนโยบาย มาตรการ การรองเรียนการ

ทุจริตของเจาหนาท่ี  นโยบายการเผยแพรขอมูลขาวสาร 

สงเสริมความโปรงใสในการจัดซื้อจัดจาง  

12. จัดทําคูมือการสงเสริมวัฒนธรรมสุจริตภายใน

หนวยงาน คูมือการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับ

ซอน  

13. ประกาศนโยบายการบริหารงาน ดานการ

บริหารงานและปฏิบัติงานดวยความสุจริต มีคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงาน การใชดุลพินิจ  ตอตานการ

ใหและการรับสินบนเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 

14. มีการดําเนินการเพ่ือจัดทําแนวทางการปองกัน

ผลประ โยชน ทั บ ซ อนและการ กํ า กับ ติดตาม  ขอ ง

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

15. พัฒนาปรับปรุงเว็บไซตเปดเผยขอมูลสาธารณะ

ใหเปนปจจุบัน และงายตอการเขาถึง 

- กองบริหารงาน

บุคคล 

 
 
 

- งตส. 
 

- งานพัสดุ 

 
 

- งานนิติกร 

 
 

- งานนิติกร 

 

 

 

 

-คกก.ประเมิน

ความเสี่ยงฯ 

 

-IT 

 

ห น ว ย ง าน ท่ี ท าน ติ ด ต อ  มี

ชองทางใหผูมาติดตอรองเรียน 

การ ทุ จริ ตขอ งเจ าหน า ท่ี ใน

หนวยงานหรือไม 

72.26 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพ

การปฏิบัติงาน/การใหบริการให

ดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

72.39 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ

ดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

70.64 

หน วยงาน ท่ีท าน ติดต อ  เป ด

โอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒ นาการ ดําเนิน งาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

69.69 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ปรับปรุงการดําเนินงาน/การ

ใหบริการ ใหความโปรงใสมาก

ข้ึน มากนอยเพียงใด 

74.35 
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ผูประเมิน จุดออน 

คะแนน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 

แนวทางพัฒนาเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใส 
ผูรับผิดชอบ 

3. แบบตรวจการ

เปดเผยขอมูล

สาธารณะ (Open 

Data Integrity 

and 

Transparency 

Assessment : 

OIT) 

 

1. ขอมูลผูบริหาร ไมมีชองทาง

การติดตอ 

0 1. หนวยงานตองแสดงขอมูลผูบริหารสูงสุดหรือ

หัวหนาหนวยงาน และผูดํารงตําแหนงทางการบริหาร

ของหนวยงาน  

2. แสดงขอมูล ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงรูปถายและ

ชองทางการติดตอของผูบริหารแตละคน 

-งานเลขานุการ

ผูบริหาร 

2. Social Network URL ท่ีแสดง

เปนไฟลมา/ตองแสดง URL 

ของหนาเว็บไซตท่ีเปนชองทาง

ในการเขาถึงขอมูลเพ่ือพิสูจน

วาไฟลเอกสารน้ันประชาชน

สามารถเชื่อมโยงเขาถึงไดจาก

หนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน

จริง 

0 1. แสดงตําแหนงบนเว็บไซตของหนวยงานท่ีสามารถ

เชื่อมโยงไปยังเครือขายสังคมออนไลนของหนวยงาน 
- ศูนย เทค โนโล ยี

สารสนเทศ 

 

7. การกําหนดมาตรการขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในมหาวิทยาลยัราชภัฏ      

พิบูลสงคราม 

  จากผลการวิเคราะหการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ประจําปงบประมาณ        

พ.ศ. 2563 นํามาสูการกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได 2 มาตรการ ดังนี ้

   7.1 มาตรการเผยแพรขอมูลสาธารณะ 

   เพื่อใหการเปดเผยขอมูลขาวสารของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามมีความถูกตอง ครบถวน 

ชัดเจนและเปนปจจุบัน ประชาชน นักศึกษา และผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดโดยสะดวก 

สามารถตรวจสอบผลการดําเนินการของมหาวิทยาลัยฯ ไดตามท่ีประกาศเจตจํานงสุจริตตอบุคลากรและสาธารณชน 

จึงไดกําหนดการเผยแพรขอมูลสาธารณะ ดังนี้ 

1) หนวยงานท่ีรับผิดชอบในการเผยแพรขอมูล 

1.1) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหนาท่ีเผยแพรขอมูลขาวสารผานเว็บไซตของ

มหาวิทยาลัย (www.psru.ac.th) และปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน โดยอยางนอยตองประกอบไปดวยโครงสราง

มหาวิทยาลัย ภารกิจของมหาวิทยาลัย ผูบริหารมหาวิทยาลัย นโยบายและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย แผนปฏิบัติ

http://www.psru.ac.th/
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ราชการประจําปและการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําป ขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

มาตรฐานหรือคูมือการปฏิบัติงาน มาตรฐานและข้ันตอนการใหบริการ เปนตน 

1.2) งานประชาสัมพันธ มีหนาท่ีเผยแพรขอมูลขาวสารผานชองทางอื่น ๆ เชน ส่ือ

สังคมออนไลน ปดประกาศภายในมหาวิทยาลัยฯ 

1.3) คณะ/ศูนย/สํานัก/สถาบัน มีหนาท่ีสนับสนุนและใหขอมูลขาวสารแกศูนย

เทคโนโลยีสารสนเทศและงานส่ือสารองคกร สําหรับการเผยแพรผานชองทางท่ีรับผิดชอบ รวมท้ังเผยแพรขอมูลผาน

เว็บไซตของหนวยงาน 

2) การกํากับติดตามการเผยแพรขอมูล 

2.1) ใหรองอธิการบดี/ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี ตามสายงานกํากับ ดูแล 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบในการเผยแพรขอมูลของหนวยงาน กํากับดูแลติดตามผลการดําเนินงานและรายงานผลการ

ดําเนินงานและปญหาอุปสรรค ตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ 

2.2) ใหมีการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย เมื่อส้ินปงบประมาณ และ

รายงานผลการประเมินตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ ทราบ  

 
   7.2 มาตรการปรบัปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การใหบรกิารและเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 

ท่ี ประเภทขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ความถ่ีในการเผยแพร

ขอมูล จัดทําขอมูล 
รวบรวม/

ตรวจทาน 

เผยแพร

ขอมูลบน

เว็บไซต 

1 โครงสรางหนวยงาน กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

2 ขอมูลผูบริหาร งานเลขาฯ หน.งานเลขา

ผูบริหาร 

IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

3 อํานาจหนาท่ี งานเลขาฯ หน.งานเลขาผูบริหาร IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนา

หนวยงาน 

กนผ. ผอ.กนผ./รองอธิบดี

ฝายวางแผนฯ 

กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

5 ขอมูลการติดตอ ปชส. ผอ.กก./ผอ.สนอ. ปชส./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

6 กฎหมายท่ีเกี่ยวของ งานสภาฯ ผอ.กก. งานสภา/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

7 ขาวประชาสัมพันธ ปชส. ผอ.กก./ผอ.สนอ. ปชส./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

8 Q&A ปชส. ผอ.กก./ผอ.สนอ. ปชส./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

9 Social Network ปชส. ผอ.กก./ผอ.สนอ. ปชส./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 
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ท่ี ประเภทขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ความถ่ีในการเผยแพร

ขอมูล จัดทําขอมูล 
รวบรวม/

ตรวจทาน 

เผยแพร

ขอมูลบน

เว็บไซต 

10 แผนดําเนินงานประจําป กนผ. ผอ.กนผ./รองอธิบดี

ฝายวางแผนฯ 

กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

11 รายงานการกํากับติดตามการ

ดําเนินงานประจําปรอบ 6 เดือน 

กนผ. ผอ.กนผ./รองอธิบดี

ฝายวางแผนฯ 

กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ทุก 6 เดือน 

 

12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป กนผ. ผอ.กนผ./รองอธิบดี

ฝายวางแผนฯ 

กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ทุกหนวยงาน หน.ทุกหนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ ทุกหนวยงาน หน.ทุกหนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ ทุกหนวยงาน

ท่ีใหบริการ 

หน.ทุกหนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

16 รายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจในการใหบริการ 

กมป./กนผ. ผอ.หนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

17 E-Service ปชส./กบศ. ผอ.หนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ใหทันสมัย 

18 แผนการใชจายงบประมาณ

ประจําป 

กนผ. ผอ.กนผ. กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

19 รายงานการกํากับติดตามการใช

จายงบประมาณประจําป รอบ 6 

เดือน 

กนผ. ผอ.กนผ. กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ทุก 6 เดือน 

20 รายงานผลการใชจายงบประมาณ

ประจําป 

กนผ. ผอ.กนผ. กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ

จัดหาพัสดุ 

งานพัสดุ ผอ.กค. งานพัสดุ/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 

งานพัสดุ ผอ.กค. งานพัสดุ/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุรายเดือน 

 

งานพัสดุ ผอ.กค. งานพัสดุ/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

เดือนละ 1 ครั้ง 



21 
 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ท่ี ประเภทขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ความถ่ีในการเผยแพร

ขอมูล จัดทําขอมูล 
รวบรวม/

ตรวจทาน 

เผยแพร

ขอมูลบน

เว็บไซต 

24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือ

การจัดหาพัสดุประจําป 

งานพัสดุ ผอ.กค. งานพัสดุ/IT ปละ 1 ครั้ง 

25 ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

26 การดําเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

27 หลักเกณฑการบริการและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

28 รายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจําป 

กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 

งานนิติกร ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

งานนิติกร ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

งานนิติกร ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น ปชส./IT ผอ.หนวยงาน IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม กนผ./กพน. ผอ.หนวยงาน IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

34 เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร งตส. รองอธิการบดีท่ี

ไดรับมอบหมาย 

IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน

ผูบริหารคนปจจุบัน 

35 การมีสวนรวมของผูบริหาร ผูบริหาร

ระดับสูง 

ผูบริหารระดับสูง IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

36 การประเมินความเส่ียงการทุจริต

ประจําป 

คกก.

ประเมิน

ความเส่ียงฯ 

คกก.ประเมิน

ความเส่ียงฯ 

IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

37 การดําเนินการเพื่อจัดการความ

เส่ียงการทุจริต 

คกก.ประเมิน

ความเสี่ยงฯ 
คกก.ประเมิน

ความเส่ียงฯ 

IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ท่ี ประเภทขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ความถ่ีในการเผยแพร

ขอมูล จัดทําขอมูล 
รวบรวม/

ตรวจทาน 

เผยแพร

ขอมูลบน

เว็บไซต 

38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

40 รายงานการกํากับติดตามการ

ดําเนินการปองกันการทุจริต

ประจําป รอบ 6 เดือน 

งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ทุก 6 เดือน 

41 รายงานผลการดําเนินการปองกัน

การทุจริตประจําป 

งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 43 การดําเนินการตามมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน 

งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 


